
 

 

Согласие на обработку персональных данных ООО «Мираксвайн» 

Для сайта, приложения, программы лояльности, заказов и обращений 

Редакция № 1 от 14 июля 2026 г. 

 

1. Оператор и способ выражения согласия 
1.1. Настоящим пользователь даёт согласие ООО «Мираксвайн», ИНН 9729039115, ОГРН 
5167746336324, адрес: г. Москва, проспект Вернадского, д. 94, корп. 8, на обработку персональных 
данных на условиях настоящего согласия и Политики обработки персональных данных оператора. 

1.2. Согласие может быть дано путём проставления отметки в интерфейсе сайта или приложения, 
продолжения регистрации, отправки формы, оформления заказа или совершения иного действия, 
прямо связанного с предоставлением данных, если рядом с таким действием размещена ссылка на 
настоящее согласие и/или Политику. 

1.3. Контакт для отзыва согласия и запросов: vernadskogo@xlebvino.com. 

2. Цели согласия 
• регистрация и обслуживание аккаунта; 
• участие в программе лояльности «Хлеб и Вино»; 
• начисление, списание и учёт бонусов, статусов, акций и привилегий; 
• обработка бронирований, заказов, доставки, самовывоза и обращений; 
• связь с пользователем по заявке, заказу, аккаунту или программе; 
• направление сервисных сообщений; 
• подтверждение возраста 18+ и предоставление привилегий, если дата рождения указана 

пользователем; 
• рассмотрение претензий, предотвращение ошибок и злоупотреблений; 
• исполнение требований закона и защита прав оператора. 

3. Персональные данные 
3.1. В зависимости от сценария оператор может обрабатывать следующие данные: 

• ФИО при указании пользователем; 
• номер телефона, e-mail; 
• дата рождения или сведения о возрасте; 
• адрес доставки, выбранное заведение, дата и время бронирования или заказа, количество 

гостей; 
• комментарии к заказу, заявке или обращению; 
• сведения об аккаунте, ID пользователя, бонусном балансе, начислениях и списаниях бонусов; 
• история заказов и покупок, состав и сумма заказа, статус заказа; 
• сведения о согласиях, отзывах, обращениях и претензиях; 
• технические данные, необходимые для работы сайта и приложения: IP-адрес, cookies, сведения о 

действиях в интерфейсе, версия приложения и устройства. 



 

 

4. Действия с данными 
4.1. Пользователь соглашается на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, 
обновление, изменение, извлечение, использование, передачу и предоставление доступа в пределах 
целей обработки, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение данных. 

4.2. Оператор может поручать обработку данных ООО «айФрог» (GetMeBack), ИНН 7839474646, 
ОГРН 1137847043652, адрес: 190005, г. Санкт-Петербург, ул. 5-я Красноармейская, д. 3, литер А, 
помещение 3Н для технической работы приложения и программы лояльности, а также использовать 
Битрикс, Яндекс.Метрику, Яндекс.Карты, e-mail, телефон и мессенджеры в рамках соответствующих 
сценариев. 

4.3. Для работы единой программы лояльности оператор может передавать ООО «Хлеб и Вино-
Центр» данные, необходимые для общего аккаунта, бонусного баланса, начисления и списания 
бонусов, поддержки пользователя и предотвращения злоупотреблений. 

5. Срок действия и отзыв 
5.1. Согласие действует до достижения целей обработки, удаления аккаунта, отзыва согласия или 
прекращения участия в программе, если более длительный срок хранения не требуется законом, 
договором, претензиями, бухгалтерским или налоговым учётом. 

5.2. Пользователь может отозвать согласие, направив запрос оператору. Отзыв может повлечь 
невозможность дальнейшего использования аккаунта, программы лояльности, бонусного баланса 
или отдельных функций сервиса. 

5.3. Отзыв согласия не отменяет обработку, которая должна продолжаться по закону, для 
исполнения обязательств, подтверждения операций, рассмотрения претензий или защиты прав. 

6. Трансграничная передача 
6.1. Трансграничная передача персональных данных в рамках настоящего согласия не 
осуществляется. 


